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Profil
Jeg er UX-designer med knap seks års erfaring fra bureau og bank, især med selvbetjening i mobilbanken. Jeg omsætter brugerindsigter til testede løsninger i tæt samarbejde med udviklere. Jeg søger større ansvar for sammenhængende og tilgængelige brugeroplevelser.
Erhvervserfaring
UX-designer	maj 2022 – Nu
Danske Bank	København
Designer selvbetjening i mobilbanken sammen med en produktejer og otte udviklere
Gennemfører månedlige brugertest med 5–6 deltagere og prioriterer forbedringer
Forenklede kortadministration fra seks til fire trin; otte af ti testdeltagere gennemførte uden hjælp
Udarbejder Figma-prototyper og kvalitetssikrer implementering og tilgængelighed
Dokumenterer fejltilstande og skærmlæsertekster til kortspærring, så udviklerne har tydelige acceptkriterier
Digital designer	september 2020 – april 2022
Manyone	København
Designede responsive webløsninger til seks kundeprojekter inden for handel og service
Testede prototyper med brugere og kvalitetssikrede løsninger med udviklere før lancering
Uddannelse
Cand.it. i digital design og interaktive teknologier	2018 – 2020
IT-Universitetet i København
Bachelor i digitale medier og design	2015 – 2018
IT-Universitetet i København
Kompetencer
Figma  ·  Brugerinterviews  ·  Brugertest  ·  Informationsarkitektur  ·  Interaktionsdesign  ·  Prototyper  ·  Designsystemer  ·  Tilgængelighed (WCAG)
Sprog
Dansk	Modersmål	Engelsk	Flydende
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